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ДОКУМЕНТЫ

 

Публичный договор
Порядки оказания услуг
Прейскурант
Согласие представителя несовершеннолетнего лица

ПАМЯТКА АБОНЕНТА

ИНТЕРНЕТ. ТАРИФНЫЕ ПЛАНЫ 

STUDENT light  STUDENT light EXTRA

Твой   личный кабинет

Логин     Лицевой счёт

Пароль

Твоя Wi-Fi сеть

Название 

Пароль 

ui.bn.by

Актуальные новости



ЧТО ЕСЛИ ВОВРЕМЯ НЕ ОПЛАТИТЬ ДОСТУП В ИНТЕРНЕТ

ЧТОБЫ ВОССТАНОВИТЬ ДОСТУП В ИНТЕРНЕТ

При отрицательном балансе лицевого счета доступ в Интернет блокируется

ОПЛАТА 

Погасите задолженность 

Или активируйте обещанный платёж на срок до 3-х дней в личном кабинете ui.bn.by 

СМЕНА ТАРИФНОГО ПЛАНА
Сменить тарифный план можно только при положительном балансе

Переход на тарифный план с большей скоростью – бесплатно

Стоимость перехода на тарифный план с меньшей скоростью – 9,45 BYN*

ОПЛАТА ПОСЛЕ ПОДКЛЮЧЕНИЯ

За состоянием лицевого счета следите самостоятельно в личном кабинете ui.bn.by

Рекомендуем поддерживать баланс не менее 2 BYN 

ПАУЗА
С 1 сентября по 31 мая можно активировать Паузу на срок от 5 до 30 дней. 

Стоимость паузы 0,25 BYN/сутки*. Суммарное количество дней Паузы – не более 90 дней

С 1 июня по 31 августа действует Летняя пауза стоимостью 0,10 BYN/сутки*. 

При её активации доступ к Интернету блокируется с момента активации до 31 августа. 

Вы можете неоднократно деактивировать и возобновлять действие Паузы

КАК ОБРАЩАТЬСЯ С РОУТЕРОМ
Если пропал доступ в Интернет или снизилось его качество – перезагрузите роутер 

путём выключения и включения его в электрическую розетку

НЕ НАЖИМАЙТЕ кнопки на обратной стороне роутера для избежания сброса его 

настроек

Интернет-кабель должен быть вставлен в порт с подписью WAN   Internet 

Содержите роутер в чистоте

*Цены действительны на 20.08.2025. Актуальные цены – в Прейскуранте на сайте bn.by

ПЕРВЫЙ ПЛАТЕЖ В ДЕНЬ ПОДКЛЮЧЕНИЯ

100 % предоплата абонентской платы за 1 месяц 

Иностранные граждане должны дополнительно перечислить залоговую стоимость 

роутера на основании акта 

Оплата через ЕРИП: 

Интернет, телевидение, телефония  Деловая сеть  Абонентская плата  Лицевой счет→ → →

Доступ в Интернет оказывается по предоплате

Списание абонентской платы с лицевого счета происходит ежедневно равными долями
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